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1. BEVEZETES

1.1. Doktor Boglarka addszdmos maganszemély (tovabbiakban: Adatkezeld)
szallashely szolgaltatasi tevékenysége keretében torténé adatkezelésére
vonatkozdan jelen Adatkezelési Tajékoztatd utjan tesz eleget az Eurdpai Unid
Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679.
szamu Rendelete) (tovabbiakban GDPR) szerinti tajékoztatasi
kotelezettségének.

1.2. Adatkezel6 minden esetben biztositja az altala kezelt személyes adatok
tekintetében az adatkezelés jogszerliségét és célszerliségét.

1.3. Jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja, hogy Adatkezel6 az adatkezelés
megkezdése el6tt egyértelmilen, részletesen, kozérthet6 és konnyen
hozzaférhet6 mdodon tajékoztassa a szallashely-szolgaltatas irant érdekléddket,
és a vendégeket (a tovabbiakban: Erintett) személyes adataik kezelésével
kapcsolatos minden tényr6l, az adatkezeléssel kapcsolatos jogokrol és
jogorvoslati lehet&ségekral.

1.4. Adatkezel6 a kezelésében |évd személyes adatokat kizarélag arra hasznalja
fel, amire azt az adat tulajdonosa rendelkezésre bocsdjtotta (pl.
kapcsolattartds). Harmadik fél részére - a torvényi kotelezettségeken kivil (pl.
szamlazdas) - adatokat nem ad at. Csak azokat az adatokat tarolja, amelyekre
jogszabaly kotelezi vagy az Erintett felhatalmazast ad és védi &ket az
illetéktelen felhasznalastal.

1.5. Adatkezel6 jelen Adatkezelési Tajékoztatéot honlapjan - a
https://oldtownshelter.hu oldalon, és az altala Uzemeltetett szallashelyen — a
3300 Eger, Széchenyi Istvan utca 44/3 - cimen folyamatosan hozzaférhetévé
teszi, és a kapcsolatfelvétel sordn az elsé e-mailben megkiildi ez Erintetteknek.

1.6. Erintettek foglaldsi szandékanak leadasa jelen Adatkezelési Tajékoztatd
elfogaddsanak mindsil, igazolja annak megismerését és az adatkezeléshez
torténd onkéntes hozzajarulasnak mindsul.
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2. AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

Név: Doktor Boglarka addszamos maganszemély
Addszam: 58675542-1-30

Székhely: 3326 Ostoros, Fenyd utca 35.
Levélcim: 3326 Ostoros, Fenyd utca 35.

Telefon: +36 20 364 8441

E-mail: bogika0212 @gmail.com

Adatkezel6 altal lizemeltetett szallashely
Neve: OldTown Shelter Apartman

Tipusa: maganszallashely

Cime: 3300 Eger, Széchenyi Istvan utca 44/3
Nyilvantartasi szama:

NTAK regisztracios szama: MA22036604
Telefon: +36 20 364 8441

E-mail: oldtownshelter@gmail.com

3. ADATVEDELMI TISZTVISELO

Adatkezel6 nem folytat olyan tevékenységet, amely indokoltta tenné
adatvédelmi tisztvisel6 alkalmazasat.

4. AZ ADATKEZELES SZABALYAI

Jelen Adatvédelmi Tajékoztatd fogalmi rendszere megegyezik a GDPR 4.
cikkben meghatarozott értelmezé fogalommagyarazataival.
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4.1. Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(,,érintett”) vonatkozd barmely informacié; azonosithaté az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd.

4.2. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt
vagy nem automatizdlt mddon végzett barmely mivelet vagy mlveletek
Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb moddon torténé hozzaférhetévé tétel atjan,
O0sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

4.3. Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mdédon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt
allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférheté.

4.4, Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagdllami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd kilonds szempontokat
az uniods vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

4.5. Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
tgynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel.

4.6. Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fliggetlenll attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagallami joggal Osszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett
adatok e koézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

4.7. Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,

ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az

adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az
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adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére.

4.8. Az érintett hozzdajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és
megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

4.9. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

5. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK
A személyes adatok:

5.1. kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az Erintett szamara
atlathatd6 maddon kell végezni, (,jogszerliség, tisztességes eljardas és
atlathatdsag”);

5.2. gy(jtése csak meghatdrozott, egyértelm( és jogszer( célbdl torténhet, és

azok nem kezelhet6k ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon;
(,célhoz kotottség”);

5.3. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a szlikségesre kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);

5.4. pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden ésszer(
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torlésre vagy
helyesbitésre keriljenek (,, pontossag”);

5.5. taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges
ideig teszi lehet6vé; (,korlatozott tarolhatdsag”);

5.6. kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§
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biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”);

5.7. A fentieknek vald megfelelésért adatkezel§ felelds, és képes ezek
igazoldsara (,,elszdmoltathatdsag”).

6. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

6.1. Adatkezel6 személyes adatot abban az esetben kezel, amennyiben az az
aldbbi jogalapok valamelyikének megfelel:

6.1.1. Az érintett 6nkéntes, konkrét és megfelel6 tdjékoztatdson alapuld,
egyértelmd és igazolhatdé modon tett hozzajarulasat adta a személyes
adatai konkrét cél érdekében torténd kezeléséhez,

6.1.2. Az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, ahol az érintett
az egyik fél, vagy a szerz6dés megkotését kezdeményezi,

6.1.3. Az adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges,

6.1.4. Az adatkezelés |étfontossagu érdekek védelme miatt szlikséges;
6.1.5. Az adatkezelés kozérdek feladat végrehajtasahoz szlikséges;

6.1.6. Az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdeke érvényesitéséhez
szukséges feltéve, hogy ezen érdek érdekmérlegelési teszttel
alatamaszthato.

7. ADATKEZELESEK

Adatkezel6 4altal Uzemeltetett OldTown Shelter Apartman a szdllashely-
szolgaltatasi tevékenység folytatasanak részletes feltételeirél és a szallashely-
Uzemeltetési engedély kiadasanak rendjérél szélé 239/2009 (X.20.)
Kormanyrendelet alapjan Eger Megyei Jogl Varos Onkormanyzata éltal
267/2022. szamon regisztralt maganszallashely.

7.1. Adatkezelés a weboldalon
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a) Weboldalunk a https://oldtownshelter.hu, melyen keresztiil Erintettek
uzenetet kuldhetnek, ajanlatot kérhetnek, melynek soran az alabbi személyes
adatok megaddsa sziikséges: név, e-mail cim, telefonszam. Kérjik az
Erintetteket, hogy ligyeljenek arra, hogy ne szerepeltessenek olyan bizalmas
informaciokat, amelyeket nem szeretnének megosztani Adatkel&vel.

b) Az adatkezelés célja: Erintettek kérésére tajékoztatds, drajanlat kiildése.

c) Az adatkezelés jogalapja: onkéntes megkeresés, az Erintett onkéntes
hozzajarulasa. /GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont/

d) Az adatok megismerésére jogosult személyek kore: Adatkezel6, és
Adatkezel6 lGgyintézéssel megbizott hazastarsa (Dr. Doktor Dénes).

e) Az adatkezelés idGtartama: Adatkezel6 a szdllashely-szolgaltatas irdnt
érdekl6d6k adatait az arajanlat kikildését kovet6é 14 napon belll torli.
Adatkezel6 a szallashelyszolgaltatast igénybe vett vendégek kapcsolattartasi
adatait 3 évig vagy az Erintett adattorlési igényének bejelentéséig 6rzi.

7.1.1. Cookie-k (siitik) kezelése

a) A cookie egy rovid szoveg, amelyet a felkeresett webhely kild el
bongész6jébe. Segitségével a webhely megjegyzi a |atogatdsaval kapcsolatos
informacidkat, példdul az On &ltal haszndlt nyelvet és egyéb bedllitasokat.
Ezaltal gordilékenyebbé valhat a kovetkezd latogatds, és konnyebb lesz a
webhely hasznalata. A cookie-k fontos szerepet jatszanak. Nélkulik az internet
hasznalata sokkal nehézkesebb lenne.

b) Az www.oldtownshelter nev(i weboldalunk cookie-kat nem hasznal.

7.2. Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, ajanlatkérés

7.2.1. Erintettek kore: szallashely szolgaltatast igénybe venni kivand
érdekl6ddk, szallashely szolgdltatast korabban igénybe vett vendégek.

7.2.2. A kezelhetd személyes adatok kore: Erintettek maguk donthetik el, hogy
melyik elérhetéségen — telefonon, e-mailen keresztil, vagy weboldalunkon
keresztll - veszik fel vellink a kapcsolatot. Ajanlatkérés esetén Adatkezel6 az
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http://www.oldtownshelter/

aldbbi adatok rendelkezésre bocsatasat kéri az ErintettektSl: vezetéknév,
keresztnév, e-mail cim, telefonszam.

7.2.3. Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, tajékoztatas,
arajanlatnyujtas. Adatkezel6 id6szakosan, csak és kizardlag korabbi vendégek
szamara érvényes udulési ajanlatrol — e-mailt kildhet.

7.2.4. Az adatkezelés jogalapja: dnkéntes megkeresés, az Erintett dnkéntes
hozzajarulasa. /GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont/

7.2.5. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore: Adatkezel§ és
Adatkezel§ lgyintézéssel megbizott hazastarsa (Dr. Doktor Dénes). 7

7.2.6. Az adatkezelés id6tartama: Adatkezel§ a szallashely-szolgdltatds irant
érdekl6d6k adatait az arajanlat kikildését kovet6é 14 napon belll torli.
Adatkezel6 a szallashely-szolgaltatast igénybe vett vendégek kapcsolattartasi
adatait 3 évig vagy az Erintett adattorlési igényének bejelentéséig 6rzi.

7.3. Szallasfoglalas

7.3.1. Erintettek kore: aki a szalldshely-szolgdltatast irdnti foglaldsi igényét
benyuijtja.

7.3.2. A kezelhet6 személyes adatok kore: foglalast telefonon, vagy e-mailben,
illetve széllaskdzvetité portdlon keresztil tudnak leadni az Erintettek.
Adatkezel6ho6z beérkez6 kdzvetlen/direkt foglalds esetén Adatkezel$ az alabbi
adatok rendelkezésre bocsatasat kéri az Erintettektdl: vezetéknév, keresztnév,
lakcim, addszdm, és kapcsolattartasi adatok (e-mail cim, telefonszam).

7.3.3. Az adatkezelés célja: szallashely-szolgaltatas nyujtas.

7.3.4. Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés teljesitése, és jogi kotelezettség
teljesitése (szamlazas). /GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont/

7.3.5. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore: Adatkezel6, és
Adatkezeld lgyintézéssel megbizott hazastarsa (Dr. Doktor Dénes), valamint a
kovetkez6 adatfeldolgozd: Nemzeti Add — és Vamhivatal (NAV).

7.3.6. Az adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 a foglalok és szallashely-
szolgdltatast igénybe vev6k személyes adatait a szerz8dés megszlinését kovetd
8 évig tarolja.
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7.3.7. Adatkezel6 hirdeti a szallashelyet a Booking szallaskozvetité portalon is.
A booking.com oldalon keresztil torténd foglalas esetén Vendégeink
személyes adataik kezelésér6l az aldbbi linkeken tdjékozédhatnak:
https://www.booking.com/content/privacy.hu.html

7.4. Vendég-nyilvantartas (Vendégkonyv)

7.4.1. Adatkezel6 Eger Megyei Jogu Varos Kozgyllésének az idegenforgalmi
adorol szold 24/2019. (X1.22.) onkormanyzati rendelete 7.§-a alapjan nem
vezet papir alapu Vendégkonyvet.

7.4.2. Adatkezel6 a jelen Adatkezelési Tajékoztaté 7.5. pontjaban
meghatarozott szallashely-kezel§ szoftvert hasznal, mely a Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltatd Kozpont (NTAK) szamara adatok tovabbitasara, tovabba az
idegenforgalmi ado alapja és az igénybe vett adémentesség megallapitasara
alkalmas.

7.5. A Vendégem elnevezésii egyszeriisitett vendégnyilvantarté alkalmazas
(szallashelykezeld szoftver)

7.5.1. A Magyar Turisztikai Ugynokség feliigyelete alatt, orszagos statisztikai
adatgydjtés céljabdl, informatikai rendszer, Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltato
Kozpont (tovdbbiakban: NTAK) mi(ikodik. Az NTAK-ba a Vendégem
szallashelykezel§ szoftvereken keresztiil kizarolag statisztikai adatok érkeznek,
semmilyen személyes adatot, nem fogad be, nem rogzit és nem tarol. A
beérkez6 adatok alapjan a vendég nem beazonosithato, igy az NTAK-ba nem
érkeznek személyes adatok. Ettél figgetlenil, az alabbiakban tajékoztatom az
Erintettet az adatkezelés szabalyairdl:

7.5.2. Erintettek kore: szallashely-szolgaltatast igénybe vett vendégek.

7.5.3. A kezelhet6 adatok kore: - a vendég neme, allampolgarsaga, - sziletési
helye, ideje, - lakhely szerinti orszag, - allandd lakcimének teleplilése és
iranyitészama.

7.5.4. Az adatkezelés célja: minden hazai szallashely forgalmi statisztikai
adatainak valds és naprakész mérése, a beérkezd statisztikai adatok alapjan
kimutatasok, 6sszefoglaldk, elemzések készitése a turisztikai agazat szamara.

7.5.5. Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése. A turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairdl szélé 2016.

évi CLVI. torvény, valamint ennek végrehajtasardl szolé 235/2019. (X. 15.)
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Korm. rendelet, és a szallashely-szolgaltatasi tevékenység folytatasanak
részletes feltételeir6l és a szallashely-lizemeltetési engedély kiadasanak
rendjérél szélé 239/2009. (X. 20.) Korm. rendelet szerinti kotelezettségek
teljesitése. A 239/2009. (X. 20.) Korm. rendelet 5.§ (3) bekezdése szerint
szallashelyszolgaltatas olyan szallashelyen folytathatd, amely rendelkezik
szallashelykezel§ szoftverrel. A szoftver az NTAK részére a jogszabaly altal elSirt
madon, elektronikusan kildi a szallashely szolgaltatas adatait, ez biztositja az
Adatkezeld jogszabalynak valé megfelelését. Az adatszolgaltatasi kotelezettség
csak elektronikusan, szoftver segitségével teljesithet6. A szallashely
Uzemeltet6k adatszolgaltatasi kotelezettség 2020. januar 01. napjatdl
kezd6d8en all fenn.

7.5.6. Az adatok megismerésére jogosult személyek kore:

- Adatkezel6, és Adatkezel6 Ulgyintézéssel megbizott hdzastarsa (Dr. Doktor
Dénes),

- Magyar Turisztikai Ugynékség: a beérkezd statisztikai adatok alapjan
kimutatdsokat, 6sszefoglaldkat, elemzéseket készit a turisztikai agazat szamara,

- Eger Megyei Jogl Varos Onkormanyzata: az idegenforgalmi addfizetés
ellenérzése érdekében lat ra az illetékességi korébe tartozd szallashelyek
vonatkozo statisztikai adataihoz,

- Nemzeti Ado- és Vamhivatal: az egyes szdllashely-szolgdltatdk
tevékenységhez kapcsolddod bevételi adatokra 1at ra annak érdekében, hogy a
hataskorébe tartozo ellenérzési eljarasok eredmeényessége tovabb javuljon,

- Kozponti Statisztikai Hivatal a statisztikai torvényben meghatarozott
feladatainak ellatasa érdekében a jogszabalyban meghatarozott adatokhoz fér
hozza.

7.6. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a
szolgaltatas igénybevételének lehetetlenilése a fenti, 7.1.-7.6. pontokban
korulirt szolgaltatasok tekintetében.

8. A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI / ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE
Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel; (GDPR 4. cikk 8. pont) Az adatfeldolgozo igénybevételéhez nem
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kell az érintett el6zetes beleegyezése, de szikséges a tajékoztatasa. Ennek
megfelel6en a kovetkezd tajékoztatast adjuk:

8.1. Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV): 8.1.1. 2021. januar 01. napjatdl
valamennyi, Adatkezel6 altal kiallitott szamla adattartalma tovabbitasra keril a
NAV részére.

8.1.2. Az adatfeldolgozas célja: szamlaadat szolgaltatasi kotelezettség
teljesitése.

8.2. A Vendégem alkalmazasban rogzitett statisztikai adatok cimzettjei:
- Eger Megyei Jogu Varos Onkormanyzat Jegyz6je

- Magyar Turisztikai Ugynokség - Nemzeti Adé- és Vamhivatal

- K6zponti Statisztikai Hivatal

8.2.1. Az adatfeldolgozas célja: statisztikai adatszolgaltatas.

9. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

9.1. A személyes adatai elektronikusan keriilnek tarolasra. A személyes adatok
tarolasanak helye az Adatkezel6 jelen Tajékoztatdjaban is megjelolt székhelye.

9.2. Adatkezel6 valamennyi célu és jogalapu adatkezelése vonatkozasaban
minden téle telhet6t megtesz a személyes adatok biztonsaga érdekében, mind
a halézati rendszer, mind az adatok tarolasa, Grzése soran.

9.3. Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a véletlen vagy
jogellenes megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan
nyilvdnossagra hozatal vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférés ellen.

9.4. Adatkezel6 az informatikai rendszereket, az elektronikus adatfeldolgozast,
nyilvantartast tlzfallal védi, virusvédelemmel és jelszdoval latja el, amely
megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek.

9.5. Az adatokhoz kizardélag Adatkezel6 és Adatkezeld lgyintézéssel megbizott
hazastarsa (Dr. Doktor Dénes) férhet hozza.

10. AZ ERINTETTEK JOGAI
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10.1. El6zetes tajékozddashoz vald jog Erintett jogosult arra, hogy az
adatkezeléssel 0Osszefligg6 tényekrél és informacidokrél az adatkezelés
megkezdését megel6z6en tdjékoztatast kapjon.

10.2. Hozzaférési jog

10.2.1. Erintett jogosult arra, hogy személyes adatai kezelésérdl, igy kiiléndsen
Adatkezel6t6l tajékoztatast kérjen.

10.2.2. Erintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
hozzaférést kapjon, és tajékoztatast kapjon az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, a kezelt személyes adatokrdl, az adatfeldolgozé személyérdél, az
adatkezelés id6tartamardl, jogairdl, panasz benyujtas jogarol.

10.2.3. Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat
Erintett rendelkezésére bocsatja.

10.3. Helyesbitéshez vald jog

Erintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkdil
helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok kiegészitését.

10.4. Torléshez valé jog

10.4.1. Erintett kérésére Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkil torli a ra
vonatkozd személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- az adatkezelés célja megsz(int, vagy

- az FErintett visszavonja a személyes adatok kezelésére vonatkozd
hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja, vagy

- az Erintett a tiltakozashoz valé jogat gyakorolja, vagy
- az adatkezelés jogellenes, vagy

- az érintett adat torlését jogszabalyi kotelezettség irja eld.
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10.4.2. Erintett altal kért torlés kizardlag az 6 hozzajaruldsa alapjan kezelt
adatok torlésére vonatkozhat, igy az nem érinti a szerz6dés teljesitése, és a jogi
kotelezettség teljesitése miatti kotelezd adatkezeléssel érintett adatok korét.

10.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

10.5.1. Erintett kérésére az Adatkezel6 korlidtozza az adatkezelést az alabbi
esetekben:

- Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6
ellendrizze a személyes adatok pontossagat; vagy

- az adatkezelés jogellenes, de Erintett nem kéri az adatok torlését, ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat; vagy

- Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez; vagy

- Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy Adatkezel6 jogos
indokai elsébbséget élveznek-e Erintett jogos indokaival szemben.

10.5.2. Adatkezel$ az Erintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést,
az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.

10.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az
adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl,
torlésr6l vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e
cimzettekrél.

10.7. Adathordozhatésaghoz valé jog

A GDPR-ban rogzitett feltételekkel Erintett jogosult arra, hogy Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat géppel olvashatd formatumban
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megkapja tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezel6nek tovabbitsa.

10.8. Tiltakozashoz valé jog

Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok
kezelése vagy tovabbitdsa kizarélag Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges (kivéve kotelezé adatkezelés esetén).
Amennyiben az Adatkezel§ az Erintett tiltakozasat alaposnak taldlja, ugy a
személyes adatokat haladéktalanul torli.

10.9. A hozzajarulas visszavonasahoz vald jog

Erintett jogosult arra, hogy barmikor visszavonja a személyes adatainak
kezeléséhez vald hozzdajarulasat. A visszavonas joga azonban nem érinti a
visszavonas el6tt a hozzdjaruldas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerUségét.

11. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

11.1. A feliigyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valé jog (hatdsagi
jogorvoslathoz valé jog) Erintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a
felligyeleti hatdsagnal, ha megitélése szerint a ra vonatkozo személyes adatok
kezelése megsérti a GDPR-t.

Erintett az Adatkezel6 adatkezelési eljarasaval kapcsolatos panasszal
Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsaghoz
(NAIH) fordulhat.

- Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

- Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
- Telefon: +36 (1) 391-1400

- Fax: +36 (1) 391-1410

- E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

— URL: http://naih.hu

11.2. Birosagi jogorvoslathoz valo jog

Erintett — valasztasa szerint — birdsagi Uton is érvényesitheti igényét. A per
elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa
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szerint — az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt
is megindithato.

12. ERINTETT ALTAL ADATKEZELO RESZERE MEGKULDOTT KERELEMMEL
KAPCSOLATOS SZABALYOK

12.1. Erintett a jelen Tajékoztatdban megjeldlt kérelmeket, valamint az
adatkezeléshez adott hozzajarulasanak visszavonasat irasban az aldbbi cimre
koteles megkuldeni:

Levélcim: 3326 Ostoros, Fenyd utca 35

E-mail: bogika0212@gmail.com; oldtownshelter@gmail.com

12.2. Adatkezel6 a beérkezett kérelmeket haladéktalanul megvizsgalja, és a
kérelem kézhezvételét kdvets legkés6bb 30 napon belil teljesiti a kérelmet.
Amennyiben Adatkezel6 az Erintett kérelmét nem talalja megalapozottnak, és
annak teljesitését megtagadja, ugy az elutasitast és annak indokait, a
jogorvoslati lehet&ségekrdl sz616 tajékoztatdval egyiitt a kérelem kézhezvételét
kévetd 30 napon beliil irdsban kozli az Erintettel.

13.ELJARAS ADATVEDELMI INCIDENS ESETEN

13.1. Adatkezel6 a legjobb tuddsa szerint védi az Erintett személyes adatait,
korszerl és megbizhatd informatikai kornyezetet biztosit, szabalyozott mdédon
végzi belsé folyamatait annak érdekében, hogy a személyes adatok kezelése
kapcsan a legaprébb hibat, problémat vagy incidenst is megel6zze, elkerilje,
vagy ha az mégis bekovetkezik, akkor az esetet detektalja, kivizsgalja és kezelje.

13.2. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

13.3. Amennyiben Erintett Adatkezel6 altal kezelt személyes adataival
Osszefliggésben a fent definidlt adatvédelmi incidensrél szerez tudomast,
kérjik, haladéktalanul jelezze a 12.1. pontban megjel6lt elérhetfségeken. Az
adatvédelmi incidenst Adatkezel6 haladéktalanul megvizsgalja, legkésébb a
tudomadsszerzést kovetdé 72 6ran belll bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnak, ha az adatvédelmi incidens
valdszinlsithet6en kockdazattal jar a természetes személyek jogaira és
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szabadsagaira nézve, tovabba megteszi az incidens orvoslasara szolgald
intézkedéseket. Adatkezel6 az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezet.

14. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ELFOGADASA, MODOSITASA

14.1. Adatkezel6 jelen Adatkezelési Tajékoztatét honlapjan - a
https://oldtownshelter.hu oldalon, és az altala Gzemeltetett szallashelyen — a
3300 Eger, Széchenyilstvan utca 44/3 - cimen folyamatosan hozzaférhetévé
teszi, és a kapcsolatfelvétel soran az elsé e-mailben megkiildi ez Erintetteknek.

14.2. Erintettek foglaldsi szandékanak leadasa jelen Adatkezelési Tajékoztatd
elfogadasanak mindsil, igazolja annak megismerését és az adatkezeléshez
torténd onkéntes hozzajarulasnak mindsil.

14.3. Adatkezel6 jogosult a jelen Adatkezelési Tajékoztatot egyoldaltan
modositani. A moddositott Adatkezelési Tajékoztatot weboldalan és az altala
Uzemeltetett szallashelyen kozzéteszi.

15. AZ ADATKEZELESRE VONATKOZO FOBB JOGSZABALYOK ES ROVIDITESUK

- Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) -
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (Altalanos Adatvédelmi Rendelet, GDPR);

- Az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél szélé
2011. Evi CXII. Térvény (Infotv.);

-A Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény (Ptk.);
- A szamvitelrél 2000. Evi C. térvény;
- Az addzas rendjérél sz6l6 2017. Evi CL. Térvény;

- A turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairdl sz6l6 2016. évi CLVI.
torvény;

- A turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairdl szél6 2016. évi CLVI.
Torvény végrehajtasardl sz616 235/2019 (X.15.) Korm. Rendelet;

- A szallashely- szolgaltatasi tevékenység folytatasanak részletes feltételeirdl és
a szallashely-Uzemeltetési engedély kiadasanak rendjérél szélé 239/2009.
(X.20.) Korm. Rendelet;

Adatkezelési Tajékoztatd
OldTown Shelter Apartman
1



- A helyi adokrol sz6l6 1990. évi C. torvény;

- Eger Megyei Jogu Varos Kozgyllésének az idegenforgalmi adérdl szold
24/2019 (XI1.22.) 6nkormanyzati rendelete.

Kelt: Eger, 2022. 08.05.

Doktor Boglarka

Adatkezel6
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